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 Audi الضمــان الممتد من

البال، راحة 
ا
ن وفي المســتقبل.



حماية مســتمرة
 Audi لــك ولمركبتك

التغيّــر ســمة الحيــاة، لذلــك مــن الجيــد معرفــة أنــه يمكنــك 
المحافظــة علــى ســيارتك Audi فــي أحســن حالــة مــع الضمــان 

.Audi الممتــد مــن

مــع هــذا المنتــج الشــامل، فــإن مركبتــك ســتكون مغطــاة لفتــرة 
أطــول بعــد انتهــاء ضمــان المصنــع – تشــمل تغطيــة أعطــال 

المكونــات الميكانيكيــة، الكهربائيــة وا�لكترونيــة، وتشــمل 
وحــدات نظــام المعلومــات والترفيــه.  



مســافة أبعــد ومدة أطول مع
الضمــان الممتــد ل�ميال غير

المحدودة.
احصــل علــى التغطية اليوم.

للاســتمتاع بحريــة لا محــدودة، فــإن الضمــان الممتــد ل�ميــال غيــر المحــدودة 
يمنحــك كل التغطيــة والشــروط التــي تأتــي ضمــن ضمــان المصنــع، بــدون 

أن تشــغل بالــك بعــدد ا�ميــال التــي ســتقطعها.
باقــات الضمــان الممتــد مــن Audi يمكــن شــراؤها

مــن خلال الاتصــال بالوكيــل المحلــي.



نوع الضمــان الممتد
(عنــد انتهــاء الضمــان ا�صلــي)

:1 الخيار 
ضمــان ممتــد 5 ســنوات / 150,000كم 

المركبــات المؤهلة:
    يجــب أن تكــون المركبــة مشــتراة مــن وكيــل Audi معتمــد.

    يجــب أن يكــون عمــر المركبــة أقــل عــن 36 شــهر�.
   .Audi يجــب أن يكــون ســجل خدمــة المركبــة كاملاً حســب معاييــر    

   •
   •
   •

:2 الخيار 
ضمــان ممتــد 5 ســنوات / أميال غير محدودة.  

المركبــات المؤهلة:
    يجــب أن تكــون المركبــة مشــتراة مــن وكيــل Audi معتمــد.

    يجــب أن يكــون عمــر المركبــة أقــل عــن 30 يــومً�.
    يمكن بيعها لعملاء مبيعات ا�فراد.

.Audi يجــب أن يكــون ســجل خدمــة المركبــة كاملاً حســب معاييــر    
    لا يسري على مبيعات ا�ساطيل.   

:3 الخيار 
الترقيــة مــن 5,000 كــم إلــى ضمان ممتد �ميال غير محدودة.  

المركبــات المؤهلة:
    يجــب أن تكــون المركبــة مشــتراة مــن وكيــل Audi معتمــد.

    يجــب أن يكــون عمــر المركبــة أقــل عــن 30 يــومً�.
    يمكن بيعها لعملاء مبيعات ا�فراد.

.Audi يجــب أن يكــون ســجل خدمــة المركبــة كاملاً حســب معاييــر   
    لا يسري على مبيعات ا�ساطيل.   

   •
   •
   •
   •
   •

   •
   •
   •
   •
   •

الخيار 1:
ضمـان ممتـد 5 سـنوات )2+3(/ 150000 كم

المركبــات المؤهلة:
يجـب أن تكـون المركبـة مشـتراة مـن وكيـل Audi معتمـد.◀	
يجـب أن يكـون عمـر المركبـة أقـل عـن 36 شـهر.◀	
	◀.Audi يجـب أن يكـون سـجل خدمـة المركبـة كاملا حسـب معاييـر
 

الخيار 2:
ضمـان ممتـد 5 سـنوات )2+3(/ أميال غير محدودة.

المركبــات المؤهلة:
يجـب أن تكـون المركبـة مشـتراة مـن وكيـل Audi معتمـد.◀	
يجـب أن يكـون عمـر المركبـة أقـل عـن 12 شـهر.◀	
يمكن بيعها لعملاء مبيعات الأفراد. ◀	
	◀.Audi يجـب أن يكـون سـجل خدمـة المركبـة كاملا حسـب معاييـر
لا يسري على مبيعات الأاسطلي.◀	
 

الخيار 3:
ضمـان ممتـد 5 سـنوات )2+3(/  الترقيـة مـن 5,000 كـم إلـى ضمان ممتد !Jميال غير محدودة.

المركبــات المؤهلة:
يجـب أن تكـون المركبـة مشـتراة مـن وكيـل Audi معتمـد.◀	
يجـب أن يكـون عمـر المركبـة أقـل عـن 12 شـهر.◀	
يمكن بيعها لعملاء مبيعات الأفراد. ◀	
	◀.Audi يجـب أن يكـون سـجل خدمـة المركبـة كاملا حسـب معاييـر
لا يسري على مبيعات الأاسطلي.◀	



تغطيــة تصل إلى 24 شــهر� وعدد
أميــال غيــر محــدود بعد انتهاء ضمــان المصنع. 

سنواتأبــرز المميزات و الفوائد  3
(موحد) 

+ ســنتان 150 ألف كم
أو أميــال غير محدودة  

ضمــان طرف ثالث  

يجــب أن يكــون عمــر المركبة أقل من 30 
يوم¦ (ســاري فقــط لضمان ا�ميــال غير المحدودة). 

ســاري لــدى جميــع وكلاء Audi المعتمدين في
منطقــة الخليج وتشــمل لبنان وا�ردن.  

تغطيــة شــاملة �عطــال المكونــات الميكانيكية،
الكهربائيــة وا²لكترونيــة تمــام¦ مثل ضمان

.Audi المصنــع من

موافقــة أســرع علــى المطالبــة والتعامل معها
.Audi تمــام¦ مثل ضمــان المصنع من

يمكــن تحويلــه إلــى المالك التالــي للمركبة.

تغطيـة تصل إلى 24 شـهرأ وعدد
أميـال غيـر محـدود بعد انتهاء ضمـان المصنع.

 يجب أن يكون رمع اةبكرمل أقل من 12 رًهشا
أيام )سـاري فقـط لضمان الاايمل غير المحدودة(.

سـاري لـدى جميـع وكلاء Audi المعتمدني في                                                           
منطقـة الخليج وتشـمل لبنان والأردن.

تغطيـة شـاملة الأاطعل الموكنـات الميكانيكية، 
الكهربائيـة والإلكرتوةين مامتاً مثل ضمان

.Audi المصنـع من
	

يمكـن تحيولـه إلـى المالك التالـي للمركبة.         

موافقـة أسـرع علـى المطالبـة والتعامل معها                                    
.Audi مامتاً مثل ضمـان المصنع من



 Audi Extended Warranty رشوط وأحكام
دتمي الضامن اليمكتلي إىل ام دعب فرتة امضن Audi الأصلي ىلع اايسلرات اديدجلة.

	1  دبيأ Extended Warranty رشابمة دعب اناهتء صةيحلا امضن اايسلرات اديدجلة. ويفّر Audi Extended Warranty نفس .
.Audi وتسمى اتلغطةي واملزااي اتلي ويفّرها امضن اةكرشل املصةعن نم

	2  لا يزال الضامن دض تآلك وصدأ هلكي اايسلرة يصل إىل 12 ةنس أو دعد رتموليكات ريغ دحمود، امك يصل امضن بطارةي .
ايللثويم أوين ايسللرات اابرهكلئةي إىل 8 ونسات أو 160.000 رتموليك.

	3  الإصاحلات اتلي يغطاهي الضامن ادتممل اجمنةي. رجيسي وليك Audi الإصاحلات ىلع اايسلرة وفقًا لإراشدات اةكرشل املصةعن..

	4  دبيأ Audi Extended Warranty دعب اناهتء صةيحلا امضن اةكرشل املصةعن ودميده نيماعل إاضفنيي أو دحب أقصى 150 .
ألف رتموليك، أامهي يأتي أولًا، امك نكمي ديدمته إىل دعد ريغ دحمود نم ارتموليكلات، بسح نظام الضامن ادحملد.	

	5  بجي إجراء جيمع الخامدت ادلورةي امب ىشامتي مع وماصفات اةكرشل املصةعن طوال دمة الضامن ادتممل. يسؤدي دعم اتملاثال .
هلذا ارشلط إىل إبطال هذا Extended Warranty. نل نيطبق هذا ارشلط إذا مت إثابت أن الخامدت ادلورةي ريغ اةميلسل مل نكت 

ببس طبل كفةلا الضامن.

	6  بتريط Extended Warranty مقرلاب ايرعتلفي ايسللرة، ىتح نكمتي الامعلء اتسملقويلبن أيضًا نم اتسلافادة نم نظام .
الضامن ادحملد.

	7 .:Audi Extended Warranty نيطبق ام ليي ىلع 
بتريط Extended Warranty مقرلاب ايرعتلفي ايسللرة، ىتح نكمتي الامعلء اتسملقويلبن أيضًا نم اتسلافادة نم نظام الضامن ادحملد.►	

بجي صاينة اايسلرة وفقًا ريياعمل اةكرشل املصةعن.►	

تصبح الأجزاء اةلدبتسمل كًلما ةكرشلل املصةعن.►	

إذا مل دعت اايسلرة ةلباق للقايدة نةجيت بيعل تغطيه رشوط Extended Warranty، فبجي ىلع صبحا الضامن اتلاصال بأرقب كرمز ةمدخ دمتعم.►	



ام لا يتم هتيطغت يف اامضلن:
لا ييطغ Audi Extended Warranty أية نفاقت ةيضرع إةيفاض يتنجة لإصلاح السايرة. قد لمشت هذه 

انلفاقت، ىلع ليبس ااثملل لا ارصحل، ام ييل:

الإةماق►	
يلاكتف وةليس انلقل اةليدبل►	
يلاكتف تأجري اايسلرة►	
يوعتض يلاكتف اسلفر أو اسخئر المعل►	
روسم قطر وبحس اايسلرة►	
روسم ااملاكملت اتاهلفةي►	
يوعتض اسخرة ةميق اايسلرة أو اسخرة الأرابح أو ابساكمل.►	
انلفقات اشلخصةي نتللقل أو الإةماق اةليدبل.►	

لا تتم ةيطغت أرضار الكوارث اةيعيبطل واعلوالم ااخلرةيج الأخرى، لثم:
الأرضار اانلجةم نع اوعلاصف أو الأمطار أو اربلق أو الزلازل أو الفيضانات أو ارحلائق أو الانفاجرات.►	
الأرضار اانلجةم نع وعالم اخرجةي امب فاهي ىلع ليبس املثال لا احلصر، الأرضار اتلي ببستت اهب اويحلانات أو ►	

ااكلئانت الضارة.
الأرضار اانلجةم نع اولملثات الصةيعان في اوجل )مثل املطر امحلضي( أو فضلات الطوير أو الأاجحر أو ايمه ►	

الفيضانات أو اوعلاصف أو صمغ الأاجشر أو ريغ ذلك نم ااببسملت اامملثةل.

الإطارات:
لا يغطي هذا الضامن الإطارات، ونكل يغطاهي امضن نمفصل نم قِلب اةكرشل املصةعن للإطارات. يُرجى احتلقق مع 

اةكرشل املصةعن للإطارات امم يغطيه الضامن.

ااطبلرية:
لتف أو عطل بطارةي ارحملك نةجيت الفلش في احلفاظ ىلع وتسمى انحشل ابسانمل نم لاخل اتسلاخدام اتنملظم، أو 

نةجيت اتلخزني ريغ الصيحح أو الفلش في وتفري جده نحش بسانم دهجلل ابرهكلي بللطارةي.
لتف أو عطل بطارةي ارحملك نةجيت تأثريات اخرجةي أو دعم وتفري اةيانعل اةبسانمل ايسللرة أو اتسلاخدام ريغ ►	

اميلسل.
لتف أو عطل بطارةي ارحملك نةجيت احموةل رفع الأداء أو انحشل الزائد.►	

اريغتلات وادعتليلات
لا يغطي هذا الضامن إجراء اتلغريات والايدعتلت ىلع أي وكمن في اةبكرمل.

الزاجج:
يغطي Audi Extended Warranty اويعلب اةجتانل نع وماد اةكرشل املصةعن أو اتلصينع فقط ولا يغطي الأرضار 

اةجتانل نع اتلأثريات الخارجةي.

اضلواضء والاتهزازات واةلاحل ااخلرةيج يهللكل وكلاهت املكوانت:
لا يغطي Audi Extended Warranty ادبتسال اوكملنات اتلي رعتتض لاهتللك ااتعملد ولا يغطي الضاضوء أو 

الاهتزازات أو اةلاحل الخارجةي لكيهلل )ام مل نكت نةجتا نع بيع في وماد اةكرشل املصةعن أو اتلصينع(.

الأرضار أو الأاطعل بسبب دعم الاامتهم ةنايصلاب ادلورية:
لا يغطي Audi Extended Warranty الأرضار أو الأعطال أو الأرعاض اةجتانل نع الفلش في اابتع تمطابلت 

.Audi Owner’s Manual  الصاينة واتسلاخدام اوملصى اهب ىلع اوحنل انملصوص يلعه في
ريسفض وليك Audi تغطةي الضامن ام مل تقدم دلًيلا ىلع أن الصاينة اوملصوفة دق مت إجراؤها وفقًا ريياعمل 

صاينة اةكرشل املصةعن.



audi-me.com/audiextendedwarranty 

~

للمزيــد مــن المعلومات يرجى زيارة


